“Osservare la fragilita sociale nei contesti della medicina d‘emergenza. Uno sguardo
sociologico”

L’attivita di ricerca, condotta a cura del Dipartimento di Sociologia e Diritto dell’Economia, ha
I’obiettivo di osservare ed approfondire forme e manifestazioni della fragilita all’interno di aree di
medicina d’emergenza quali i Pronto Soccorso coinvolti nel Progetto di umanizzazione della
medicina di emergenza attraverso una ricerca-azione sugli spazi di attesa nel quadro della
riorganizzazione del sistema di medicina d'emergenza, per cogliere bisogni emergenti relativi sia alle
biografie personali sia alle dinamiche organizzative in ambito socio-sanitario.

In tale prospettiva, I’attivita di ricerca adottera un approccio prevalentemente qualitativo che, a partire
dall’esperienza ¢ dalla funzione osservativa dei/delle tirocinanti e grazie all’osservazione diretta,
nonché alla realizzazione di interviste, raccogliera informazioni ¢ dati utili ad analizzare 1’andamento
del Progetto, nel confronto fra i diversi contesti di implementazione, al fine di contribuire
all’umanizzazione nel quadro della riorganizzazione del sistema di medicina d’emergenza, cosi come
alla comprensione dei profili di fragilita in chiave sociologica.

Dopo una ricognizione della letteratura scientifica pertinente e un lavoro di definizione operativa
della strategia di ricerca (primo mese) relativa ai determinanti sociali della salute e all’esperienza
soggettiva di salute e malattia, la ricerca si orientera ai contesti di realizzazione del Progetto (dal
secondo al nono mese), per poi produrre un’analisi delle risultanze che confluira in un report finale
(decimo mese).



